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Rheinische Post

Fiir das Handy-Radio
bleibt immer Zeit

Von FRIEDHELM WEIDELICH

HANNOVER. Wenn bei den Mitar-
beitern des Softwareriesen SAP mor-
gens das Handy klingelt, wissen sie
schnell Bescheid, was in der Firma los
ist. Denn beim Firmenradio Compa-
ny Voice geniigt ein biBchen Zuhdren,
um immer auf Draht zu sein. Auflen-
dienstler sind meist von tagesaktuel-
len Neuigkeiten aus dem eigenen Un-
ternehmen abgeschnitten. Nun kom-
men aktuelle Geschiftszahlen, Ande-
rungen im Management, Ausziige aus
Zeitungsberichten, Branchen-Infos,
Aktienkurse und Produktankiindi-
gungen aus dem Handy-Radio.

oDrei Minuten Zeit” sagt Torsten
Busse, Leiter Globale Interne Kom-
munikation bei SAP,  hat man im-
mer”. So lange dauern die tdglichen
Handy-News, mit denen der Soft-
warekonzern seine Mitarbeiter auf
dem Laufenden halt. Die mit Musik
und Gerduscheffekten unterlegten
Sendungen werden bei Company Voi-
ce in Hannover von gelernten Radio-
machern in Deutsch und Englisch
produziert. Handy-Radio ist mnicht
nur schnell und aktuell. Es diene
auch als Informationskompass und
verweise die Horer auf Hintergrund-
informationen in anderen SAP-inter-
nen Medien wie dem Intranet, betont
Busse. Das spart Zeit und Geld.

. Vor allem bei AuBendienstiern

wird die Stimme des Unternehmens
gern gehort. Jeder vierte Mitarbeiter
hort mindestens einmal pro Woche
hinein. Und weil das Handy auch im
Ausland auf Empfang ist, sind die
Mitarbeiter auch bei lingerén Diensi-
reisen stindig informiert. ,Schnelle
Informationen sind ein Wettbewerbs-
vorteil”, sagt Harry Eggensperger,
Marketing-Manager bei Company
Voice. Es werde immer wichtiger, ta-
gesaktuell iiber Markt und Unterneh-
mensentwicklungen Bescheid zu wis-
sen: ,Stellen Sie sich vor, ein Kunde
iiberrascht Sie mit einer spektakuli-
ren Schlagzeile aus Threm Unterneh-
men, und Sie wissen von nichts.”

Die professionell verpackten Un-
ternehmensnachrichten,  gekoppelt
mit O-Tonen von Top-Managern aus
dem Unternehmen und einem ver-
trauten Moderator, sorgen fiir eine
personliche, emotionale Ansprache
und das notige Wir-Gefahl. ,Mit SMS
oder E-Mails wire das nicht mdg-
lich,” ergénzi Petra Marsteller, Pro-
grammchefin bei Company Voice. Die
unternehmensinterne Kommumikati-
on iiber das Handy-Radio kostet bei

fiinf Mal wichentlich einer Drei-Mi-
nuten-Sendung 265000 DM bis
345000 DM pro Jahr.
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